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Menschliches Handeln…
…als Hauptbedrohung für Fledermäuse weltweit

Sommertagung DFW, 19.06.2021



Fledermäuse und COVID- 19
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MacFarlane and Rocha (2020)

Fehlinformationen entlarven

Negativen Affekten entgegenwirken

Normen einbeziehen
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Wie kann man Menschen zusätzlich 

erreichen…

…um sich für den Fledermausschutz einzusetzen?
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Conservation Marketing

… Menschen erreichen und motivieren, zu einer Handlung bewegen bzw. ihre 

Einstellungen verändern.

Society for Conservation Biology Working Group
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Definition: 

Die ethische Anwendung von Marketingstrategien, -konzepten und 

-techniken zur Beeinflussung von Einstellungen, Wahrnehmungen und 

Verhaltensweisen von Individuen und letztlich von Gesellschaften mit dem 

Ziel Naturschutzziele zu fördern.

Conservation Marketing
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Leitfragen

Bevor man beginnt, ist es wichtig, selbst Klarheit zu bekommen 

über:

1.Warum tue ich das?

2.Wen versuche ich zu erreichen?

3.Was sind Hinweise, dass ich erfolgreich war?
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1. Warum tue ich das?

Möchte ich,….?

• dass Menschen eine andere Einstellung bekommen, etwas mehr 

schätzen?

• dass Menschen etwas tun, z.B. Geld spenden oder eine Petition 

unterschreiben?



• An wen richtet sich die Botschaft?

• Was interessiert die Gruppe bereits?

• Was soll meine Zielgruppe denken, fühlen oder als Ergebnis tun, 

nachdem sie meine Botschaft gehört haben?

2. Wer ist meine Zielgruppe?



3. Was sind Hinweise, dass ich 

erfolgreich war?

• Wie würde Erfolg aussehen?

• Wie könnte ich dies überprüfen? (Häufig untersucht mit Vorher-

/Nachher Studien und Fragen nach Verhaltensintentionen)
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Aus der Conservation 

Marketing ‘Toolbox’: 

aktivieren von Emotionen

und Werten
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• …weshalb Informationen unterschiedlich verarbeitet werden. 

• Informationen werden am ehesten verarbeitet, wenn sie u.a.: 

• eine emotionale Dimension beinhalten (Kret & Bocanegra, 2016)

• eigene Werte, Glaubenssätze oder Einstellungen bestätigen (Confirmation bias, 

Nickerson 1998).

• für Zuhörende selbst relevant sind (Stocklmayer & Bryant, 2012).

• ….

Kurzer Exkurs…



EMOTIONEN 

‘aktivieren’
(z.B. durch Bilder)
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Straka, T. M., Greving, H., & Voigt, C. C. (2020). The effects of bat 

photographs on emotions, attitudes, intentions, and wildlife value 

orientations. Human Dimensions of Wildlife, 1-8.

Emotionen und Verhaltensintentionen
(Bilderstudie)



Szene 1: Tote Fledermaus (‘distressed’)
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Szene 2: Mit Mensch

© Tuttle© Danilovich-Bergman
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Experimentelles Set-Up

• Zwei Gruppen: eine Gruppe Photos mit ‘toten Fledermäusen’;

andere Gruppe Photos ‘mit Mensch’

• Fragebogen (vor/nach Fotostimuli) an n = 158 Teilnehmer, (48

männlich und 107 weiblich; Durchschnittsalter 26,43)

• Fragebogen

￭ Emotionen gegenüber Fledermäusen

￭ Einstellungen gegenüber Fledermäusen und deren Schutz

￭ Verhaltenintentionen für Fledermausschutz
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Wut, Trauer und Mitgefühl wurden in der Gruppe ‘tote Fledermaus’ 

significant starker gefühlt als in der Gruppe Fledermaus ‘mit

Mensch’.
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Signifikante Unterschiede der Einstellungen und Verhaltensintentionen, sowie

Werteorientierungen in der Gruppe ‘tote Fledermäuse’ im Vergleich zu Fledermaus

‘mit Mensch’.
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Was bedeutet das?
• Bilder können bestimmte Emotionen bei Menschen auslösen, 

welche (mindestens vorübergehend) zu einer positiveren Einstellung 

und Intentionen beitragen können.

• Daher: je nachdem was das Ziel ist können Bilder bewusst 

eingesetzt werden.

• Einige Emotionen könnten einen größeren Einfluss auf 

Verhaltensabsichten haben als andere, z.B. Mitgefühl (Greving and 

Kimmerle 2020). Es gibt noch viel zu erforschen!
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Werte ‘aktivieren’ durch

entsprechende

Botschaften
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Werte: ‚Common Cause‘

• Common Cause: Gegründet von Tom Crompton (WWF)

• Eine Methode, um Werte durch entsprechende Botschaften zu 

‚aktivieren‘.

• Schwerpunkt wird hierbei auf intrinsische Werte gelegt 

(extrinsische Werte sollten bei dem Formulieren von Botschaften 

vermieden werden).
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Storytelling: Erfolgsgeschichten 

im Artenschutz!

https://www.lostandfoundnature.com/
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Was wollen Bürger wissen?

Bruckermann et al. (in review)
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Delphi Studie

• Delphi- Studie mit Expert*innen aus Praxis und    

Wissenschaft (n = 33): 

• Frage: Welche Informationen über Fledermäuse sind für 

Bürger*innen relevant?

• 118 Fragen in 11 Kategorien zusammengefasst (α = 

0.77), drei Runden (Konsens)
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1. Gefahren: z.B. Welche Gefahren gehen von Fledermäusen aus?

2. Schäden: z.B. Welche Schäden verursachen Fledermäuse z.B. an 

Gebäude?

3. Schutz (Recht): z.B. Unter welchem Schutz stehen Fledermäuse?

4. Schutz (Maßnahmen) : z.B. Was kann jeder einzelne für Schutz tun?

5. Umgang bei Begegnungen : z.B. Was tue ich, wenn ich eine Fledermaus 

finde?

6. Informationen : z.B. Wo kann ich mich über Fledermäuse informieren?

7. Ökosystemleistungen : z.B. Welchen Beitrag leisten Fledermäuse?

8. Lebensraum Stadt : z.B. Wo leben Fledermäuse in der Stadt?

9. Lebensweise Stadt : z.B. Wie leben sie dort?

10.Systematik/Morphologie : z.B. Wie viele Arten von Fledermäusen gibt es?

11.Mythologie : z.B. ‚Fliegen Fledermäuse in die Haare?‘

Identifizierte Kategorien
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durchschnittliche Relevanz 

aller Fragen in der 

Kategorie

Problemorientierte Fragen wurden eher als relevant erachtet als Fragen, welche die 

Lebensweise oder die Beschreibung von Fledermäusen betreffen.

Delphi Studie



Was bedeutet das?

• Problemorientierte Fragen scheinen für 

Bürger*innen eher relevant zu sein als Fragen, 

welche Lebensweise/Beschreibung von 

Fledermäusen betreffen.

• Überschneidet sich auch mit Literatur -> relevant zu 

wissen, wie man sich verhält, wenn man 

bestimmter Tierarten begegnet (Frank et al. 2015).
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Zusammenfassung

• In COVID- 19 Zeiten bedarf es vorsichtiger Formulierungen. Wichtig: 

Wahrheit vermitteln ohne dass Bild von Fledermäusen zerstört wird!

• Generell in der Kommunikation über Fledermäuse ist es wichtig, Ziel 

genau definiert zu haben, Zielgruppe zu kennen und Möglichkeiten 

zu finden, wie Erfolg überprüft werden kann.

• Emotionen und Werte können in der Kommunikation aktiviert 

werden; Emotionen beispielsweise über Bilderstimuli, Werte über 

entsprechend formulierte Botschaften.

• Problemorientierte Informationen scheinen relevant für Bürger*innen 

zu sein; Wichtige Information, wie man sich verhalten soll, wenn 

man Fledermäuse findet.
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Vielen Dank!

Kontakt: tanja.straka@tu-berlin.de
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